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PREFACIO

A pedagogia Flipped Classroom - sala de aula invertida - enfatiza as atividades de aprendizagem
gue promovem o pensamento critico e a motivacdo dos alunos. Ao promover uma maior
interacdo entre aluno-professor em sala de aula, proporciona uma oportunidade para debate e
trabalhos de grupo, o que permite aos alunos ganharem experiéncia ao nivel da colaboragdo e
dominio do conteudo.

Muitas vezes ouvimos ou lemos que "o téxtil estd em todo o lado" e " vai para todo o lado", o
sector téxtil e vestuario (STV) tem a capacidade de se reinventar e alcangar outros sectores de
atividade, sdo exemplo disso o sector da saude e habitat, oferecendo novas solucdes, cada vez
mais sustentaveis e com o foco necessario ao nivel da economia circular.

A par deste crescimento, existe uma realidade que tem desafiado empresas, centros
tecnolégicos, entidades de ensino e formacao profissional, ensino superior, associacdes, entre
outros stakeholders: a falta de mao-de-obra qualificada e a dificuldade em atrair jovens e reter
talentos.

A falta de formacédo e rejuvenescimento do sector é crucial para a expansao do mesmo, assim
como para a criacdo de continuos e novos investimentos.

O consércio do projeto FACTIVE criou um conjunto de instrumentos que visam melhorar a
dindmica de formacgdo através do modelo Flipped Classroom, considerado como um dos mais
recentes modelos pedagdgicos com potencial de mudar o modelo tradicional de ensino.

Este documento é um resumo do FACTIVE Handbook - Guidelines and Toolkit document, no qual
destacamos os recursos e ferramentas que pode utilizar na metodologia Flipped Classroom.

Este documento permite-lhe familiarizar-se, na sua prépria lingua, com os principios do método
de formagdo FACTIVE e conhecer como o pode por em pratica. Neste sentido, tentdmos fazer

uma selecao dos principais destaques do manual.

Para um conhecimento mais profundo, convidamo-lo a ler o manual completo que é o resultado
do 104 - FACTIVE Handbook.
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1. MANUAL FACTIVE- TECNICAS PEDAGOGICAS

Na tabela seguinte, encontra uma lista de diferentes Técnicas Pedagégicas que podem ser
aplicadas na Metodologia FACTIVE, tanto na formagdo presencial como ao nivel da abordagem
online. Todas estas técnicas possuem valor no ambito do processo ativo de
ensino/aprendizagem. Para uma maior eficacia, pode ser util conceber diferentes combinagdes
de intervengdes pedagdgicas.

Tabela 1- Técnicas Pedagdgicas
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2. A METODOLOGIA FACTIVE COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICA
O conceito da Metodologia FACTIVE consiste na combinacdo organizada de métodos e técnicas
pedagdgicas e recursos didaticos. A sua implementacdo varia de acordo com os objetivos
desejados e pressupde um planeamento eficaz e cuidadoso, que tem em consideracao as
caracteristicas individuais e os ritmos de aprendizagem dos aprendentes.

No quadro abaixo apresentamos sugestdes de atividades pedagdgicas organizadas pelas
diferentes dreas educativas e de acordo com os recursos pedagdgicos necessarios a sua

realizacdo.
Area de Atividade Educativa Exemplos de Atividades
Tecnoldgica Ensino assistido por computador
/o Jogos
11, s
. Gamificacdo
—-y
FyY -1 Simulagdo
Intelectual Aula
' Formar perguntas, responder a perguntas
- ,
_ _ Resolugdo de problemas
, . Estudo de caso
Atividades orientados para a solucdo de problemas
Role-modelling
Formacao por estimulos
Role play
Método de semindrio socratico
Profissional Tutoria
o Debates moderados
@) Encorajar a auto-iniciativa e a investigagao
Job shadowing
Mentoria e estagio
Estagio
Rotatividade profissional
Colaboracao entre alunos Em pares ou pequenos grupos trabalham tendo por base um
guido com perguntas
o ® .‘ Em pares ou pequenos grupos trabalham tendo por base um
7 VY

w conjunto de instrugdes
|

Em pares, pequenos grupos ou com toda a turma trabalham
na criacao de um novo material
Formacgédo de equipas/Aprendizagem colaborativa

Tabela 2- Atividades Pedagdgicas
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3. PERFIL DOS FORMADORES FACTIVE

Ao longo do ultimo século, as continuas mudancas e avancos na ciéncia e na tecnologia
alteraram dramaticamente as expectativas e exigéncias profissionais, e o sector téxtil, vestuario
e moda nao sdo excecdo. Enquanto no século passado era aceitdvel e suficiente que as pessoas
tivessem algum conhecimento e competéncias técnicas, o século XXI exigiu que as pessoas
fossem mais longe e adquirissem novas competéncias para acompanharem as mudangas, seja
ao nivel do trabalho como na vida quotidiana. Varias instituicdes, organizacdes e académicos
trabalharam para identificar quais as competéncias-chave do século XXI, resultando num quadro
centrado num total de 12 competéncias, divididas em trés dareas chave, as chamadas
Competéncias do Século XXI, que os trabalhadores e estudantes de hoje necessitam para terem
sucesso nas suas carreiras:

,',‘,'CS-

o

e
2z
Yy
o

Literacia Flexibilidade
informativa Lideranga
Litferacia dos Produtividade
media Aptiddes
Literacia sociais
tecnoldgica

Competéncias de
Aprendizagem
Competéncias Literdrias
Competéncias para a vida

Figura 1- Competéncias do Século 21

O Formador FACTIVE tem de ser um profissional multitarefa, que deve simultaneamente
mobilizar competéncias das areas da psicologia, sociologia, pedagogia, gestdo, marketing, entre
outras ciéncias.

Deve ser capaz de estabelecer uma relacdo pedagdgica positiva e eficaz que promova e facilite
a aprendizagem, contribuindo para o desenvolvimento das competéncias previstas na
referéncia pré-definida, mobilizando os conhecimentos e competéncias necessarias de acordo
com as situacdes e grupos especificos, numa pratica social e eticamente situada.

Em qualquer contexto de formacao, as principais responsabilidades do Formador FACTIVE s3o:

e criar um bom clima no contexto de formacao;
e envolver os formandos e apoia-los no:
o planeamento da formagao,
o diagndstico das necessidades de aprendizagem,
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o formulagdo dos objetivos,
o plano para alcancar os objetivos e implementag¢do dos mesmos,
o avaliacdo da aprendizagem.

O plano de aula/sessdo é uma ferramenta de gestdo do Formador que serve de guia e apoio
para o desenvolvimento eficaz e eficiente da formagao.

Para criar um plano de aula/sessdo ¢ essencial que o Formador compreenda primeiro quem é o
publico alvo, ou seja, a quem se destina a formacao.

Consoante a idade, as expectativas em relacdo ao processo de aprendizagem sdo diferentes.
Ndo podemos dizer que existe um método "certo" ou "errado" para o processo de
aprendizagem. Existem vdrios métodos e técnicas que combinados permitem conceber um
plano de aula/sessdo alinhado com as expectativas de todos os intervenientes.

Segue-se um estudo de caso e um exemplo de um plano de aula/sessdo preenchido. No Manual
FACTIVE fornecemos um exemplo de plano de aula/ sessdo para cada unidade de competéncia.
Assim, para obter uma compreensdo mais profunda de como implementar o contelddo do
MOOC numa abordagem Flipped Classroom, sugerimos que explore o documento em detalhe.

FACTIVE Plano de sessdao — Exemplo com o contetido do MOOC

Data: xx/xx/xxxx Unidade de Aprendizagem N2 #2 - | Sessdo N2 #2 - Prdticas
Sustainability scope sustentdveis na industria
T&V
Publico alvo: Trabalhadores | Modelo de sessdo: B-learning Duragdo: 60’ + 90’
sector T&V (Maria)
Conteuidos programaticos: Recursos didaticos:
- Préticas sustentaveis, desafios e solu¢des na industria T&V. | MOOC.
- Boas praticas e solugdes econdmicas sustentaveis. Microsoft Teams.
- Solugdes ambientais sustentdveis e boas praticas de | Google Forms.
sustentabilidade ambiental. Computador.
- Solugdes sociais sustentdveis e boas praticas de | Ferramentas Digitais:
sustentabilidade social. Mindmaster, Picture
- Iniciativas globais de sustentabilidade empresarial. Note, Kahoot!
Mentimeter.
Worksheets -
Liveworksheets.

Objetivos pedagodgicos:
- No final da sessdo online, os formandos devem ser capazes de identificar algumas
praticas, desafios e solucGes sustentaveis na industria T&V.
- Em pequenos grupos, devem ser capazes de preparar e apresentar um caso de:
o Boas préticas e solugdes econdmicas sustentaveis.
o solugdes ambientais sustentaveis e boas praticas de sustentabilidade
ambiental.
o solugbes sociais sustentaveis e boas praticas de sustentabilidade social (um
tema por grupo).
- Devem ser capazes de identificar iniciativas globais de sustentabilidade empresarial.

Técnicas Pedagédgicas/Atividades:

Introdugdo: ‘ Desenvolvimento: ‘ Conclusao:
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Atualizagao da sessdo | Preenchimento de folhas de | Sintese (Método
anterior (Método | trabalho (Método Ativo). expositivo).

Interrogativo — Técnica de | Revisao da video-aula | Atividades de avaliacdo
perguntas). acompanhada de perguntas | (Método Interrogativo).
Brainstorming (Método | (Método expositivo e | Distribuicdo de tarefas de

interrogativo). casa (Método expositivo).
Breve analise dos casos de estudo

(Método Ativo).

Interrogativo e Ativo).

Avaliagao:

Mentimeter - Avaliacdo Formativa (Niveis de Avaliacdo da Reagdo e Aprendizagem).

Teste de avaliacdo da aprendizagem - Kahoot! (Nivel de Avaliacdo da Aprendizagem).
Questionario de satisfacdo da sessdo (Google Forms) - O que mais |lhe agradou e o que podemos
fazer melhor? (Niveis de Avalia¢cdo da Reacdo).

Avaliacdo adicional da apresentacdo de cada grupo de pares (trabalho de casa para
apresentacdo na proxima sessdo) - escalas de observacdo - (Niveis de avaliagdo da aprendizagem
e do comportamento).

Observagao:

As tarefas a solicitar no final da sessdo ja estdo definidas pelo Formador e serdo partilhadas
durante a sessdo e posteriormente na Plataforma no Férum.

Nesta sessdo sdo incluidas atividades pedagdgicas "atividades em sala de aula" e "atividades em
casa".

Plano de Apoio
Funciona como uma mini lista de verificagdo para o Formador no trabalho de
orientagcdo dos Formandos nas tarefas.

Durante a aula

Quem faz o qué e

Antes da aula

(Atividades em sala

Depois da aula

possui sobre o perfil
dos formandos e do
curso.

de Feedback.
Tutoria.

quando? (Atividades de casa) (Atividades de casa)
de aula)

Preparou os recursos | Dinamiza as | Fornece orientagao
de aprendizagem | atividades para tarefas pods-
necessarios, bem | pedagdgicas escolares.
como os | planeadas. Prepara a sessao
instrumentos de | Orienta os formandos | seguinte.

Formador avaliacdo e pb6-los a | para a realizacdo das
disposicao. atividades
Organizou toda a | pedagdgicas.
informacgao que | Promove momentos
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Formando

Assistiu a  sessdo
gravada.

Fez anotacGes da
gravagdo e imagens.
Fez mapas mentais -
MindMaster.
Perguntas

organizadas.

Faz anotagdes.
Colabora em
Atividades
Pedagdgicas.

Partilha experiéncias
e perguntas.
Apresenta 0s
trabalhos de casa.
Promove a reflexdo e
realiza perguntas.

Prepara e partilha
ideias (Forum).
Organiza tarefas e
recursos.

Pesquisa.

Organiza, processa e
compila informacao.
Estuda.
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4. PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO E MONITORIZAGAO PARA APLICAGAO DO
CONJUNTO DE FERRAMENTAS DE FORMAGAO FACTIVE

4.1. Avaliagao de Conhecimentos Prévios

Ao introduzir um novo tdpico, é sempre aconselhdvel verificar os conhecimentos anteriores dos
alunos, para que o aluno esteja consciente da sua familiaridade com o assunto que o professor
aborda e o que precisa de aprender para atingir os objetivos de aprendizagem da sessdo. Esta
pratica também é valiosa para o professor, pois permite que ele ou ela tenha uma ideia da
motivacdo e preparacao da turma para o tema, conseguindo adaptar os conteldos da unidade
para reforcar as lacunas de conhecimento.

Para esta avaliacdo dos conhecimentos prévios, recomendamos dois tipos de atividades em
funcdo do nivel, pericia profissional e maturidade dos alunos com quem trabalhamos. Ao ensinar
adultos no seu local de trabalho ou através da aprendizagem em linha, podera ser utilizada uma
abordagem mais tradicional e direta, tal como um grafico onde os estudantes registam o seu
nivel de compreensdo e experiéncia em cada assunto que sera ensinado durante a unidade. Se
estivermos a trabalhar com estudantes mais jovens num ambiente de aulas, é uma boa ideia
utilizar atividades mais dindmicas e participativas, tais como algumas Rotinas de Pensamento.
Estes exercicios foram desenvolvidos pelo Projeto Zero na Escola de Educacdo da Universidade
de Harvard como parte da sua investigacdao sobre o Pensamento Visivel. Sao atividades simples
gue podem ajudar a tornar visivel o pensamento.

As Rotinas de Pensamento propostas para avaliar os conhecimentos anteriores dos estudantes
2’ “

sdo “Ver, Pensar, Perguntar”, “Conversa de giz” e “3,2,1, Ponte”. Aqui estd uma descricao de
cada atividade e um exemplo, se necessario.

Ver, Pensar, Perquntar

Esta atividade consiste em ler uma frase ou texto, olhar para uma imagem, ver um video ou
ouvir um som que introduz o novo tema a ser trabalhado e sobre o qual os alunos questionam-
se individualmente o que lhes sugere. Cada aluno tem de preencher a seguinte tabela:

Ver Pensar Perguntar
O que vé? O que pensa que se estd a | A que questdes o faz levar?
passar?

Ao preencher esta tabela, o formando tem de pensar no que sabe sobre este tdpico, nos
pensamentos que tem sobre o mesmo, e tem de perguntar-se e fazer perguntas.

Apds preencher a tabela, os alunos partilham os seus pensamentos com o resto da turma e o
professor escreve as ideias principais no quadro. O professor também pode dizer quais destas
ideias/perguntas serdo respondidas na unidade, mas sempre sem julgar. Ao fazer este exercicio,
o professor tem uma ideia dos conhecimentos anteriores que os alunos trazem para a unidade
e os alunos tém uma visdao mais ampla do que vao aprender.

Conversa de giz
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Esta rotina de pensamento dd aos estudantes a oportunidade de por em palavras o seu
conhecimento e pensamento sobre o assunto proposto, ao mesmo tempo que os encoraja a
considerar os pontos de vista dos outros. E uma atividade escrita que pode ser realizada em
pequenos grupos, pelo que pode ajudar os alunos timidos a expressarem-se.

O professor organiza a aula com grupos de aproximadamente 4 alunos e da a cada grupo uma
grande folha de papel com uma palavra, frase ou pergunta inicial escrita. Cada aluno tem uma
caneta ou um marcador; eles usarao cores diferentes para garantir que cada aluno participa na
atividade. O professor pede aos alunos que escrevam no papel as respostas as seguintes
perguntas:

- Que ideias tem/o que sabe sobre este tépico?
- O que pensa sobre as ideias das outras pessoas?
- Que perguntas surgem a medida que pensa sobre todas estas ideias?

Os alunos responderdo as perguntas e discutirdo o tdpico no seu pequeno grupo, enquanto o
professor anda pela turma a ajudar grupos ou alunos menos dinamicos, sugerindo ideias e
encorajando-os quando ficam bloqueados.

Apos certificar-se de que todos os alunos participaram, o professor recolhe os papéis, coloca-os
no quadro e os alunos ddo uma vista de olhos ao trabalho dos outros grupos. Mais tarde, toda
a turma pode debater o tema e as ideias que surgiram.

3,2,1, Ponte

Esta atividade é recomendada durante a avaliacdo dos conhecimentos prévios e como atividade
de autoavaliacdo. E constituida por duas partes. A primeira parte é feita antes de se explicar o
novo tépico, durante a avaliacdo de conhecimentos prévios. Apds introduzir o titulo ou palavra-
chave do novo tépico, o aluno pensa em 3 palavras, 2 perguntas e uma imagem ou analogia que
Ihe venha a mente quando ouve falar deste novo tépico. Apds a unidade ter sido concluida, os
alunos repetem os passos da rotina (3 palavras, 2 perguntas, 1 imagem). A ponte é a reflexdo
dos alunos sobre o que aprenderam e como isso mudou a sua visao.

Antes de aprender Depois de Aprender
3 Palavras/Ideias 3 Palavras/Ideias
2 Questoes 2 Questdes
1 Imagem ou Metdfora 1 Imagem ou Metdfora

Ponte
Explique como as suas novas respostas se ligam ou mudaram em relacdo as suas respostas
iniciais.
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Os alunos partilham as suas palavras, perguntas e imagens/metaforas com o resto da turma e o
professor recolhe as ideias principais no quadro. Neste exercicio, talvez algumas das palavras ou
imagens possam ser repetidas. Ao fazer este exercicio, o professor tem uma ideia dos
conhecimentos anteriores que os alunos trazem para a unidade e os alunos tém uma visdo mais
ampla do que vao aprender.

Apds a unidade estar concluida, os alunos preenchem a coluna "Depois de Aprender". Ao fazer
isto, tornam-se mais conscientes do seu processo de aprendizagem, podendo também ser
utilizado como uma atividade de autoavaliac3o.

4.2. Avaliagao Intermédia

Falar sobre o progresso da aprendizagem ndo é o mesmo que classificar os estudantes. A
avaliacdo do progresso da aprendizagem da oportunidades constantes de melhoria aos
estudantes. Se os estudantes ndo compreenderem algo ou cometerem um erro, evite-se a
rotulagem. Introduza na vez disso uma estratégia de aprendizagem diferente e apresente-lhes
mais oportunidades de aprendizagem. Ao fazé-lo, um formador promove a mentalidade de
crescimento entre os estudantes. Os estudantes com uma mentalidade de crescimento
procuram melhor feedback, persistem por mais tempo, lidam melhor com as transi¢des e
desenvolvem melhor autorregulagao.

Vejamos algumas abordagens para uma avaliacdo intermédia:

e Proporcionar recompensas intrinsecas para além das recompensas extrinsecas

Os estudantes por vezes possuem motivagao intrinseca, na qual recebem prazer do préprio
processo de aprendizagem sem a necessidade de uma recompensa. A teoria da avaliacdo
cognitiva apoia esta experiéncia ao afirmar que a recompensa externa (extrinseca) diminui a
motivacdo interna (intrinseca). As recompensas e puni¢cdes podem induzir um pensamento
negativo ou dar origem a batota.

e Estudantes a criar os seus proprios testes

Os estudantes gostam do desafio de criar os seus préprios testes. A motivacdo aumenta quando
é dado mais controlo aos estudantes, e este aumento da motivacdo pode, por sua vez, promover
uma mentalidade de desenvolvimento.

e Trabalhar com estudantes para eliminar o medo de adivinhar e ajuda-los a sentirem-
se a vontade para recomecar

Trabalhe com os estudantes para eliminar o medo de adivinhar e ajuda-los a sentirem-se a
vontade para recomegar se o seu processo nao estiver a progredir.

e Estabelecer objetivos elevados e manter-se persistente na sua avaliacao
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Estabeleca objetivos elevados e seja claro na forma como vao ser avaliados. Ajude os estudantes
a ultrapassar os obstaculos na realizacdo de objetivos elevados. Seja persistente na avaliagao
dos objetivos (ndo aceite padrdes mais baixos). Os estudantes tém orgulho na sua realizacdo de
uma tarefa dificil.

e Ferramentas de ludificacdo usadas para a avaliacdo

Os métodos e ferramentas utilizados para avaliar os estudantes variam desde os métodos
tradicionais até aos mais recentes e modernos. No entanto, ndo tém de ser mutuamente
exclusivos. A ludificacdo (gamification) é a utilizacdo de elementos de jogo e de técnicas de
concecdo de jogos em contextos ndo relacionados com jogos.

Um método tradicional pode ser modernizado através das ferramentas utilizadas, por exemplo,
em vez de criar um exame de escolha multipla no formato tradicional, o professor pode fornecer
o método de escolha multipla através de um jogo, onde a imagem e a sequéncia do exame se
tornam um jogo. Através da ludificacdo o professor pode ter um impacto positivo na motivagdo
dos alunos. Ao conceber adequadamente o sistema de recompensas, o envolvimento dos alunos
€ aumentado e ambas as partes sdo "recompensadas" a partir do processo.

Através de avaliagGes processadas por jogos ha vdrios elementos elaborados. Como foi dito
anteriormente, a motivacao e o envolvimento sdo reforcados, juntamente com a competicao, a
colaboracdo entre estudantes, fazer escolhas, calcular a recompensa final do jogo, etc.

Estudos anteriores sobre ludificacdo em entidades de Ensino Superior mostraram que a
utilizacdo de elementos de jogo tem alcancado resultados promissores e pode ser apelativa para
as novas geracdes de estudantes, que ndo sdo mais que os nativos digitais, com um elevado
nivel de familiaridade com jogos e abertos ao conceito de aprender com eles.
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Existem listas de verificacdo que apoiardo a avaliacdo do trabalho/desempenho do formador e
outras que ajudardo a avaliar o desempenho e envolvimento dos formandos antes, durante e
depois das sessGes de formacgao.

Fechamos este documento com uma lista de verificacdo que ajuda os formandos, o verdadeiro
grupo-alvo, a compreender se conseguiram tocar em pontos essenciais das diferentes
fases/sessdes associadas a formacdo em que estdo envolvidos, conforme os objetivos definidos
pelo formador, em diferentes fases da formacado (dentro e fora da sessdo).

Criam abertura para reflexao sobre possiveis melhorias que poderiam ser implementadas, ou
aspetos que ja foram destacados, mas que poderiam ser melhorados para proporcionar um
melhor desempenho.

Melhorias na perspetiva do formando

Fase da preparagéo
e Quvir e discutir
e Auto-organizagdo para as tarefas a
desempenhar
® [niciar discussdo de ideias
® Exibir entusiasmo pelo tdpico
® Fazer perguntas
Sessdo em casa
e Trabalhar individualmente/em equipas
em casa
® Fxplorar os recursos sugeridos pelo
formador
Pesquisar e recolher recursos
Tirar apontamentos para a discussdo de
ideias na sala de aula.
Sessdo em aula
® Partilhar recursos e observagées com os
colegas.
® Analisar e registar comentdrios sobre os
resultados
e Trabalhar colaborativamente na cria¢éo
de mapa mental e/ou outros produtos de
sintese.
e Analisar assuntos através de experiéncia
colaborativa direta
e Partilhar ideias com os outros sobre o
que aprenderam
e Partilhar videos/documentos/
apresentagées com outros formandos
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